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保
険
シ
ョ
ッ
プ
運
営
代
理

店
の
集
合
体
と
し
て
17
年
前

に
結
成
し
た
結
心
会
で
す

が
、
保
険
毎
日
新
聞
社
と
の

お
付
き
合
い
は
い
つ
頃
か
ら

ス
タ
ー
ト
し
た
の
か
記
憶
が

定
か
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
保

険
会
社
勤
務
時
代
に
は
地
方

の
支
店
・
支
社
に
い
て
も
保

険
毎
日
新
聞
は
届
い
て
い
た

の
で
、
保
険
会
社
の
施
策
、

取
り
組
み
等
を
見
て
「
そ
う

な
の
」
「
な
る
ほ
ど
」
く
ら

い
の
感
想
を
持
っ
て
拝
見
し

て
い
た
記
憶
が
あ
り
ま
す
。

　
結
心
会
は
全
国
各
地
の
保

険
代
理
店
の
集
合
体
で
ス
タ

ー
ト
し
、
３
カ
月
に
一
度
の

割
合
で
集
ま
り
、
直
接
お
客

さ
ま
か
ら
お
聞
き
し
た
こ
と

を
ベ
ー
ス
に
、
当
初
は
店
舗

接
客
マ
ニ
ュ
ア
ル
の
ブ
ラ
ッ

シ
ュ
ア
ッ
プ
な
ど
も
し
て
い

ま
し
た
。
お
客
さ
ま
が
来
店

さ
れ
ア
ン
ケ
ー
ト
を
ご
記
入

い
た
だ
い
た
際
に
「
今
日
が

誕
生
日
だ
っ
た
」
場
合
に
、

保
険
シ
ョ
ッ
プ
と
し
て
統
一

し
た
対
応
を
す
べ
き
で
は
な

い
か
と
の
意
見
を
得
て
、
参

加
者
全
員
で
「
来
店
さ
れ
た

お
客
さ
ま
の
誕
生
日
が
た
ま

た
ま
今
日
で
あ
っ
た
場
合
」

か
ら
始
ま
り
「
昨
日
が
誕
生

日
」
「
明
日
が
誕
生
日
」

「
１
週
間
前
が
誕
生
日
」

「
１
週
間
後
が
誕
生
日
」
等

々
の
ケ
ー
ス
を
想
定
し
て
、

そ
れ
ぞ
れ
の
際
に
お
客
さ
ま

に
何
を
す
る
か
を
決
め
、
参

加
し
て
い
た
全
て
の
保
険
シ

ョ
ッ
プ
で
屋
号
関
係
な
く
採

用
し
た
り
し
て
い
ま
し
た
。

ま
た
、
毎
回
同
じ
代
理
店
内

で
ロ
ー
プ
レ
研
修
し
て
も
緊

迫
感
が
な
い
と
の
声
を
受

け
、
異
な
る
代
理
店
の
募
集

人
を
集
め
て
ロ
ー
プ
レ
研
修

を
す
る
こ
と
で
、
互
い
の
ト

ー
ク
を
学
び
合
う
こ
と
も
し

ま
し
た
。

　
保
険
シ
ョ
ッ
プ
の
強
み
は

「
不
特
定
多
数
の
お
客
さ

ま
」
と
毎
日
お
会
い
で
き
る

こ
と
で
す
。
不
特
定
多
数
の

お
客
さ
ま
と
接
す
る
こ
と
が

で
き
る
強
み
、
イ
コ
ー
ル

「
お
客
さ
ま
目
線
を
最
も
理

解
し
て
い
る
」
代
理
店
と
し

て
、
お
客
さ
ま
の
声
を
聴

き
、
参
加
者
で
共
有
し
、
解

決
策
を
皆
で
考
え
、
皆
で
実

行
す
る
と
い
う
取
り
組
み
を

結
心
会
で
は
続
け
て
お
り
、

こ
れ
を
保
険
毎
日
新
聞
に
取

り
上
げ
て
い
た
だ
く
こ
と
で

「
現
場
感
」
「
お
客
さ
ま
目

線
」
を
お
伝
え
い
た
だ
い
て

い
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
結
心
会
で
は
お
客
さ
ま
の

お
声
を
受
け
、
い
ち
早
く

「
ヘ
ル
ス
ケ
ア
」
「
相
続
」

「
終
活
」
「
保
険
外
商
材
や

サ
ー
ビ
ス
等
の
ご
案
内
」
等

々
に
取
り
組
ん
で
き
ま
し

た
。
こ
う
し
た
活
動
も
保
険

毎
日
新
聞
を
通
じ
て
保
険
会

社
社
員
や
保
険
代
理
店
に
伝

え
て
い
た
だ
く
こ
と
で
「
共

闘
」
い
た
だ
け
る
先
を
探
し

て
お
り
、
保
険
毎
日
新
聞
に

掲
載
さ
れ
た
事
業
者
を
ご
紹

介
い
た
だ
い
た
こ
と
も
あ
り

ま
す
。
そ
の
意
味
で
単
な
る

ニ
ュ
ー
ス
の
伝
達
媒
体
に
と

ど
ま
ら
ず
、
業
界
内
の
異
な

る
プ
レ
ー
ヤ
ー
を
つ
な
ぐ

「
情
報
の
ハ
ブ
」
と
し
て
の

役
割
も
担
っ
て
い
る
と
考
え

ま
す
。

　
特
に
地
方
の
保
険
代
理
店

や
地
方
勤
務
の
保
険
会
社
社

員
に
と
っ
て
「
情
報
は
宝
」

で
あ
り
ま
す
が
、
な
か
な
か

入
手
で
き
る
も
の
で
は
あ
り

ま
せ
ん
。
ぜ
ひ
、
「
現
場

感
」
が
あ
り
「
実
際
に
地
元

保
険
代
理
店
が
活
用
で
き
る

ヒ
ン
ト
」
を
入
手
い
た
だ

き
、
保
険
毎
日
新
聞
を
手
に

し
て
保
険
代
理
店
を
訪
問
し

提
案
す
る
と
い
っ
た
こ
と
を

し
て
ほ
し
い
で
す
。

　
ま
た
、
結
心
会
が
掲
げ
る

「
顧
客
本
位
」
の
理
念
は
、

個
々
の
代
理
店
だ
け
で
な
く

業
界
全
体
に
広
が
る
こ
と
で

大
き
な
意
味
を
持
つ
の
で
、

業
界
紙
は
、
そ
の
た
め
の
共

通
言
語
と
情
報
基
盤
を
提
供

し
て
い
る
と
考
え
ま
す
。
さ

ら
に
結
心
会
が
、
そ
の
目
的

で
あ
る
「
保
険
健
全
化
」
を

達
成
す
る
に
は
、
会
員
間
だ

け
で
な
く
、
広
く
社
会
や
他

の
業
界
関
係
者
に
も
活
動
を

知
っ
て
も
ら
う
必
要
が
あ
り

ま
す
の
で
、
そ
の
た
め
の
重

要
な
発
信
ツ
ー
ル
で
も
あ
る

と
考
え
て
い
ま
す
。
小
職
の

携
帯
電
話
に
全
国
の
代
理
店

さ
ん
か
ら
「
こ
ん
な
こ
と
が

あ
っ
た
の
で
聞
い
て
く
だ
さ

い
」
と
い
っ
た
内
容
の
電
話

が
直
接
く
る
こ
と
が
あ
り
ま

す
が
、
こ
れ
も
業
界
紙
に
取

り
上
げ
て
い
た
だ
い
た
結
果

だ
と
歓
迎
し
て
い
ま
す
。
た

だ
、
ス
ピ
ー
ド
感
と
リ
ア
ル

感
、
一
番
は
「
熱
量
」
を
共

有
で
き
な
い
の
で
、
業
界
紙

に
掲
載
さ
れ
た
方
を
使
っ
た

リ
ア
ル
、
オ
ン
ラ
イ
ン
で
の

講
演
会
を
積
極
的
に
開
催
し

て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。
紙

媒
体
だ
け
で
伝
え
ら
れ
な
い

「
熱
量
」
を
、
特
に
地
方
の

皆
さ
ま
の
手
元
に
届
け
る
こ

と
が
今
後
の
業
界
紙
の
役
割

か
と
考
え
ま
す
。

　
映
画
「
ソ
ー
ゾ
ク
」
も
結

心
会
企
画
協
力
で
制
作
・
上

映
さ
れ
、
メ
デ
ィ
ア
を
活
用

し
た
取
り
組
み
を
さ
ら
に
追

求
し
て
い
き
た
い
で
す
。

保険業界紙の存在意義
～創刊80周年に寄せて～

　創刊から80年の歩みを刻む保険毎日新聞は、保険業界とともに激
動の時代を歩み、現場と経営、社会と制度をつなぐ情報基盤として
発展してきた。変化のスピードが加速し、業界を取り巻く課題が複
雑化するいま、私たちはあらためて「業界紙とは何か」という原点
に立ち返る必要がある。そこで創刊80周年を機に、第一線で活躍す
る業界関係者お二人に「保険業界紙の存在意義」について寄稿いた
だいた。

『
お
客
さ
ま
目
線
を
伝
え
る
』

（
一
社
）
保
険
健
全
化
推
進
機
構
「
結
心
会
」

上
野 

直
昭
会
長


